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آموزان پایه های خوانداری و نوشتاری دانشآسیب شناسی آموزش غیرحضوری مهارت

 اول ابتدایی شهرستان پاکدشت

Pathology of Virtual Teaching of Reading and Writing Skills of 

First Grade Elementary Students Pakdasht City 
 40/2044/ 12؛ تاريخ پذيرش مقاله: 42/2044/ 11تاريخ دريافت مقاله: 

 1علیرضا امینی زرین

 2زهرا شفیعی

 3زهرا ربانی

شناسی آموزش پژوهش حاضر با هدف آسیبچکیده: 

ی مهارت خواندری و نوشتاری پايه اول ابتدايی در غیرحضور

شهرستان پاکدشت انجام گرفت. پژوهش از نظر هدف کاربردی 

و بر اين اساس از طرح پژوهش کیفی و روش داده بنیاد استفاده 

نفر از معلمان پايه  22کنندگان پژوهش شامل گرديد. مشارکت

و نفر از متخصصان  0اول ابتدايی شهرستان پاکدشت و 

ريزی آموزشی و دفتر کارشناسان سازمان پژوهش و برنامه

گیری هدفمند تالیف کتب درسی بودند که بر اساس روش نمونه

های مربوط به با معیار اشباع نظری انتخاب شدند. در ادامه يافته

ها با روش داده بنیاد و کدگذاری اشتراس و کوربین مصاحبه

يج نشان دهنده آسیب نتا مورد تحلیل و بررسی قرار گرفت.

هايی شامل آسیب روش محور، آسیب هدف محور، آسیب 

-محتوا محور، آسیب ارزشیابی محور، آسیب فعالیت ياددهی

های مرتبط های نیاز و زمینه محور، آسیبيادگیری محور، آسیب

با مواد و منابع و امکانات، آسیب يادگیرنده محور و آسیب معلم 

غیرحضوری را تحت تاثیر قرار محور بود که فرايند آموزش 

 دهد.می

شناسی، مهارت خوانداری و نوشتاری، آسیب: هاکلیدواژه

 آموزش غیرحضوری، پايه اول ابتدايی

A.R. Amini zarrin (Ph.D) 

Z. Shafie 

Z. Rabbani 

Abstract :The present study was conducted 

with the aim of pathology of virtual teaching of 

reading and writing skills in the first grade of 

elementary school in Pakdasht city. The 

research was applied in terms of purpose, and 

based on this, a qualitative research design was 

used. The participants of the research included 

15 first grade elementary teachers of Pakdasht 

city and 7 specialists and experts from the 

educational research and planning organization 

and the textbook authoring office, who were 

selected based on the purposeful sampling 

method with theoretical saturation quality. 

Next, the findings related to the interviews 

were analyzed by the grand theory method and 

Strauss and Corbin coding. The results 

indicated pathologies including method-based, 

goal-oriented, content-oriented, evaluation-

oriented, teaching-learning, activity-oriented, 

need-based and context-oriented pathologies, 

and also pathologies related to materials and 

resources and facilities, learner-oriented, and 

teacher pathologies. It was the axis that affects 

the process of non-attendance education. 

Keywords: pathology, reading and writing 

skills, distance learning, first grade 
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092 

 مستندات ضمیمه
های بندی(، عبارتهای مستخرج از مصاحبه و کدگذاری محوری)طبقه: ضمیمه )کد گذاری باز از گويه 4جدول 

 ها(متناظر با گويه

 کدهای محوری متناظر با کد باز بندی کدهای باز استخراج شدهطبقه ردیف

های سابق که بررای  خاطر نداشتن الگويی برای اين فضا از روشبه 1

 شودآموزش حضوری هستند استفاده می

 

 

هررای آمرروزش  عرردم تناسررب روش 

غیرحضرروری بررا الگوهررای ترردري    

 آموزیمهارت زبان

 

 

 

 

های اکتشافی در آموزش غیرحضوری وجود بحث گروهی و روش

 ندارد

برنامره و روشری وجرود    برای آموزش خواندن و نوشرتن مجرازی   

 ندارد

های سنتی مثل سخنرانی در آموزش غیرحضروری  استفاده از روش

 آموزیزبان

هرای آموزشری   در آموزش غیرحضوری مشکل دوگرانگی در روش 

 زياد شده است.

 

2 

ای ديداری و شرنیداری در آمروزش   استفاده از ابزارهای چندرسانه

 رفته شده استآموزی ناديده گغیرحضوری مهارت زبان

 

 

 

 

عرردم وجررود زيرسرراخت برررای ارا رره 

هرررای آمررروزش غیرحضررروری  روش

 آموزیمهارت زبان

 

 

روش و راهکار خوبی در آموزش غیرحضروری وجرود نداشرته و    

تررين نکتره آمروزش مجرازی     ندارد فراهم کردن زمینه و بستر مهم

 است

آموزی به شیوه غیرحضوری مهرارت میران فرردی    در آموزش زبان

 های آن مناسب نیستنديابد چون زمینهشد نمیر

ای بررای آمروزش مهرارت    گونه زير سراخت، بسرتر و برنامره   هیچ

 خواندن و نوشتن به شیوه غیرحضوری از سوی هیچ نهادی نیست.

 

 

3 

 

در آموزش غیرحضوری روش و نحوه تدري  آوا آمروزی حالرت   

 رانی است.تری به خود گرفت و تکیه بر روش سنتی سخنانتزاعی

انتزاعررری شررردن آمررروزش مهرررارت  

 آموزی در شیوه غیرحضوریزبان

 

 
انرد خصوارا در آمروزش    محور کراهش يافتره  های يادگیرندهروش

 های عینی دور شديم.درس فارسی که از روش

های غیر فعرال در آمروزش غیرحضروری مهرارت     استفاده از روش 4

 خوانداری و نوشتاری

ازده در هررای کررم برر اسررتفاده از روش

آمروزی بره شریوه    آموزش مهارت زبان



... یهامهارت یرحضوریآموزش غ یشناس بیآس مقالهضمیمه   
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 کدهای محوری متناظر با کد باز بندی کدهای باز استخراج شدهطبقه ردیف

آمروزی در آمروزش   های فعلی امکان انتقرال مفراهیم زبران   با روش

 غیرحضوری خوانداری و نوشتاری وجود ندارد

 غیرحضوری

 

 

5 

 

 

عنوان ياددهنرده در آمروزش مجرازی در انتخراب روش     معلمان به

بزارهای برای آموزش مهارت خواندن و نوشتن تحت فشارند و از ا

 کنندقديمی استفاده می

عرردم جررايگزينی ابزارهررای جديررد بررا 

ابزرهای قرديمی در آمروزش مهرارت    

 آموزی به شیوه غیرحضوریزبان

در  آموزش غیرحضوری معلمان ضعف و مشرکتت خوانرداری و   

شوند و ابزار وسايل محدودی نوشتاری يادگیرندگان را متوجه نمی

 در دست دارند

 

 

6 

ها در آموزش غیرحضوری دانش و اطتعراتی  باره روشمعلمان در

 ندارند

آگاهی و شناخت معلمران نسربت   عدم

ای در هرای چندرسرانه  به کاربرد روش

 آموزش غیرحضوری

 
احساس تهديد و نگاه منفی معلمان به آموزش غیرحضوری چرون  

 ای برای آموزش مجازی نیستهیچ روش و ايده

آمروزی بخروبی   ای در آموزش زبانهای چندرسانهمعلمان از روش

 کنند، چون دانش و مهارت لازم را ندارنداستفاده نمی

 

7 

آموزان پايه اول در آمروزش  روش مناسب با ساختار شناختی دانش

 آموزی وجود نداردغیرحضوری مهارت زبان

 

 

 

 

عررردم توجررره بررره نیازهرررای فرررردی 

يادگیرنررردگان  در انتخررراب روش در 

رت زبرران آمرروزش غیرحضرروری مهررا

 آموزی

 

در آموزش غیرحضوری به نیاز و اسرتعدادهای گونراگون و فرردی    

شرود و حر  رضرايت خودشرکوفايی     يادگیرندگان تروجهی نمری  

 شودآموز ايجاد نمیدانش

ها در آموزش غیرحضوری بدون توجه به ی پیاده کردن روشنتیجه

هرای  آمروزان، کراهش میرزان يرادگیری مهرارت     های دانرش ويژگی

 آموزی استبانز

هرای بحرث   در آموزش مجازی مهرارت خوانردن و نوشرتن روش   

 گروهی و تعاملی برای يادگیرندگان وجود ندارد

 

8 

ها در آموزش مهارت خوانداری و نوشتاری مناسب آمروزش  هدف

 حضوری هستند

 

نامناسررب بررودن نیازسررنجی اهررداف   

آمررروزی در آمررروزش مهرررارت زبررران

 غیرحضوری

 

هرا معطروف بره    ش بره شریوه غیرحضروری بیشرتر ترتش     در آموز

يادگیری خواندن و نوشتن است اهداف ديگرر مرورد غفلرت قررار     

 اندگرفته
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 کدهای محوری متناظر با کد باز بندی کدهای باز استخراج شدهطبقه ردیف

در سند تحول بنیادين راهکاری برای اهداف در اين شرايط در نظر 

 گرفته نشده است

 

 

 

 

در راستای نیازسرنجی اهرداف در آمروزش غیرحضروری مهرارت      

 اقی رخ نداده استخوانداری و نوشتاری اتف

 

 

 

 

9 

آموزی در آموزش غیرحضوری در سطح دانش هم بره  اهداف زبان

 شوندسختی محقق می

 

 

عرردم پوشررش تمررام اهررداف مهررارت  

آمرروزی در آمرروزش  چهارگانرره زبرران 

 غیرحضوری

 

 

 

 

طرور ارحیح و   آموزی بره های زباندر آموزش غیرحضوری هدف

 شوندکامل محقق نمی

هرداف زبران فارسری در آمروزش غیرحضروری      برای رسیدن بره ا 

 گونه پوششی فراهم نشده استهیچ

در آموزش غیرحضوری مهارت حرف زدن و گروش کرردن مرورد    

 شوندتوجهی و غفلت قرار گرفته میبی

 تدوين اهداف متناسب با شرايط و اوضاع امروزی جامعه نیست

 

11 

زش مجرازی  مسئولان اقدام جدی در راستای تردوين اهرداف آمرو   

 اندفارسی پايه اول ابتدايی نداشته

 

عدم پشتیبانی و تامین فنراوری جهرت   

آموزی در آمروزش  نیل به اهداف زبان

 غیرحضوری

 

 

 

 

درآموزش غیرحضوری رسریدن بره اهرداف نیازمنرد دسترسری بره       

 امکانات و تجهیزات مناسب است

آموزی در آمروزش غیرحضروری بره ير      دسترسی به اهداف زبان

 طرح کلی و همسو با فناوری اطتعات نیاز دارد

انرد و الگرويی هرم    اهداف در آموزش غیرحضوری پشتیبانی نشرده 

 وجود ندارد

 

 

11 

در آموزش غیرحضوری به اهداف روانری حرکتری تروجهی نشرده     

 است

 

 

 

 

عدم رغبت معلمان و همکاری والدين 

برای تتش  جهت نیل بره اهرداف در   

ارت آمرررروزش غیرحضرررروری مهرررر

 آموزیزبان

آموزی به تتش و همت معلم و حمايت تحقق اهداف مهارت زبان

 والدين و نظارت مقامات بالادستی نیاز دارد

ترر غافرل   اغلب معلمان با پرداختن به اهداف جز ی از اهداف کلی

 مانند يا برعک می

پوشش اهداف در آموزش غیرحضوری با توجه به عملکررد معلرم   

 د ضعیف متوسط يا قوی باشدتوانمی



... یهامهارت یرحضوریآموزش غ یشناس بیآس مقالهضمیمه   
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 کدهای محوری متناظر با کد باز بندی کدهای باز استخراج شدهطبقه ردیف

بیشترين توجه به نترايج آموزشری اسرت ترا اهرداف، و معلمران و       

 اندوالدين به خواندن و نوشتن در سطح پايین بسنده کرده

 

 

آموزان پايه اول بره علرت غفلرت و    در آموزش غیرحضوری دانش 12

 رسندتوجهی والدين، به اهداف نمیبی

 

 

 

اهرداف   عدم دسترسی يادگیرندگان به

در آمررروزش غیرحضررروری مهرررارت 

 آموزیزبان

 

بررازبینی و ااررتح اهررداف در آمرروزش غیرحضرروری مهررارت     

آمروزان ارورت نگرفتره اسرت      آموزی در راستای نیاز دانرش زبان

 بیشترين توجهات به درس رياضی است

ها انعطراف لازم  آموزی هدفدر آموزش غیرحضوری مهارت زبان

 رسدبه مقصد غايی نمی آموزرا ندارند و دانش

آموز و اولیاء در منزل با هدف مد نظر معلم تفراوت  برداشت دانش

 کندمی

نسبت بازه زمانی که در آموزش مجرازی بررای آمروزش محتروای      13

 خواندن و نوشتن در نظر گرفته شده خیلی محدود و کم است

 

 

زيرراد بررودن حجررم و مطالررب کترراب  

فارسرری نسرربت برره زمرران آمرروزش    

 رحضوریغی

 

 

 زمان تدري  در آموزش غیرحضوری با حجم کتاب سنخیت ندارد

ناچررار برره ارا رره مطالررب متعرردد در طررول يرر  جلسرره آمرروزش   

 غیرحضوری فارسی

آموزی به وقت و زمان بیشتری نیاز دارنرد  های زبانآموزش مهارت

 مهارت را گسترش داد چهارتا بتوان هر 

 

 

 

 

14 

قوی در آموزش غیرحضوری بره مهرارت    تولید و ساخت محتوای

ايده و ختقیت نیراز دارد کره بیشرتر مخاطبران از ايرن مروارد بری        

 انداطتع

 

 

عرردم وجررود محترروای الکترونیکرری   

 باکیفیت و جذاب

 

 

 

 

درس فارسری درس خیلرری مهمری اسررت و تولیرد ترردوين محترروا    

 الکترونیکی با کیفیت بالای اين درس کار سنگینی است.

محتواهرای الکترونیکرری تولیرد شررده فاقرد ارزش علمرری و    بیشرتر  

 آموزشی هستند که اکثرا هم پادکست و اوت هستند

معلمان از محتوای مولتی مديا بخاطر زحمات زياد تولیرد اسرتقبال   

 کنندنمی

 

15 

دسترسی به اينترنت و گوشی هوشمند بررای اسرتفاده از محتروای    

 فارسی نیاز مهمی است
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 کدهای محوری متناظر با کد باز بندی کدهای باز استخراج شدهطبقه ردیف

عنروان محتروای يکسران    ريزان به ارا ه ي  بسته تحرولی بره  برنامه

 دهنداهمیت نمی

 

گذاری و نظارت بر تولید عدم سیاست

و استفاده از محتوا در آموزش مهرارت  

 آموزیزبان

 

 

 

در آموزش غیرحضوری نیاز به محتوای الکترونیکی از پریش تهیره   

 شده بسیار زياد است

تولیرد محتروا بررای آمروزش      نظام آموزشی متمرکرز کشرور مرا در   

غیرحضوری دچار مشرکل اسرت و معلمران درگیرر تولیرد محتروا       

 اندشده

 شود و نظارتی بر آن نیستحقوق معنوی هم ناديده گرفته می

استفاده از فناوری آموزشی و تولید محتروای الکترونیکری برا نگراه     

 جايگزينی است

 

 

 

 

16 

د که همه معلمان به آموزش تولید محتوا به علم و تخصص نیز دار

نیاز دارند و ابزارهايی کره وجرود دارنرد نیازمنرد ايرن هسرتند کره        

 های آموزشی فناوری ببینندها دورهمعلمان برای کار کردن با آن

 

 

 

هررای مسررتمر و عرردم ارا رره آمرروزش 

کراربردی برررای معلمرران در رابطرره بررا  

 فناوری و آموزش غیرحضوری

 

 

 

برای تالیف و طراحری محتروا توسرط     ابزارهای مخصوص و ساده

معلمان وجود ندارد و معلرم بررای طراحری زمران زيرادی اررف       

 کنندکند و والدين اظهار نظر بیهوده میمی

هايی جهت اشتراک گذاری تجارب آموزگاران دسترسی به کارگروه

 و کتس ضمن خدمتی برای آشنايی با تولید محتوا نیست

های متفراوت تهیره شردند و    علمان با ديدگاهاکثر محتواها توسط م 17

 هیچ ي  بدون عیب و ايراد نیستند

 

نارضايتی معلمان از نحوه تولید و ارا ه 

 محتوا در آموزش غیرحضوری

 

 

فرات کافی برای نیاز سنجی و تمرکز کافی معلمران برر تولیرد و    

آمروزی در آمروزش مجرازی وجرود     ساخت محتوا در مهارت زبان

 شوندمطالب جهت رفع وظايف تولید و ارا ه می ندارد و اغلب

برند و مطالب و محتوای کودکان از آموزش غیرحضوری لذت نمی 18

 گیرندالکترونیکی را جدی نمی

آموزان در اسرتفاده  عدم همکاری دانش

از محترررروای آموزشرررری مهررررارت  

زان آموزان پايه اول به جز یرات و میر  در طراحی محتوا برای دانش آموزیزبان

 شودجذابیت برای جلب توجه مخاطب توجه نمی

ای اسررت کرره متناسررب بررا نیرراز محتواهررای الکترونیکرری برره گونرره

 آموزان تولید و به کار گرفته نشده استدانش
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والدين برای آموزش محتوای ارسالی معلرم در کنرار فرزنرد خرود     

 شوندآموزان میدقت کافی را ندارند و باعث دلسردی دانش

 

 

 

 

19 

گیررد و آزمرون   معلم ارزيابی را در طی سال تحصیلی در نظر نمری 

 آموزان استنهايی دلیل االی قضاوت میزان يادگیری دانش

 

 

 

 

آمرروزی در ارزشرریابی مهررارت زبرران  

 آموزش غیرحضوری مستمر نیست

 

 

 

 

آمروزان خرود   در آموزش حضوری معلم شناخت کراملی از دانرش  

کنرد امرا در   ی همه موارد را لحاظ میدارد و حین ارزشیابی توایف

 پردازدغیرحضوری فقط به نتیجه کار می

طور مستمر ارزشیابی کنرد،  معلم بايد در طول ي  سال تحصیلی به

 اما آموزش غیرحضوری اين روند را محدود کرد

آمروزان پايره اول در   آموزی دانشهای مهارت زبانسنجش آموخته

قیق نیست و معلمان به ارزشریابی  کتس مجازی خیلی درست و د

 دهندمستمر اهمیت نمی

 

21 

در حضوری با روخوانی ي  شراگرد مشرکتت مشرابه زودترر در     

شود مربی در حالت حضوری کنتررل و نظرارت   کتس برطرف می

بیشتری بر مشرکتت شراگردانش دارد کره ايرن مسرا ل در خانره       

 اهمیت ندارند

 

 

ت عدم توجه کافی به ارزشریابی مهرار  

 آموزی در آموزش غیرحضوریزبان

 

 

 

 

 

 

امتحانات و ارزشیابی مهارت خواندن و نوشتن در فضرای مجرازی   

 شودبه شیوه احیحی برگزار نمی

ارزشیابی مهارت خواندن و نوشتن در کتس اول هنرر ير  معلرم    

است که در غیرحضوری مختل شده است و اهمیتی برای آن قا رل  

 نیستند

آموزش آنتين به کم  و پشتیبانی نیاز دارند چراکه  آموزگاران در

در آموزش غیرحضوری بررسی انواع ارزيابی )تشخیصی، تکوينی، 

 پايانی( ممکن نیست
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چارچوب ااول و برنامه مشخصری بررای ارزشریابی الکترونیکری     

 تعريف نشده است

 

 

 

 

عدم اعتبار و استاندارد بودن ارزشیابی 

در آمررروزش آمررروزی مهرررارت زبررران

آموز آن هم تنها با کلیپ و فیلم و عکر   قضاوت و ارزيابی دانش

آمروزی معتبرر   خیلی جامع نیست و مدارک ارزيرابی مهرارت زبران   

 نیستند

ارزيابی در غیرحضوری دشواری خاای به همراه داشته و دارد در 
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کل ارزيابی غیرحضوری احت کافی را ندارد و حضروری خیلری   

 تر استدقیق

 غیرحضوری

 

امروزه اداقت در ارزشیابی وجود ندارد در آموزش غیرحضروری  

 کنترل کمتر است

 

22 

امکان تقلب و رونويسی و دسترسی به محتوا در منزل اد در اد 

 است

 

 

 

دسترسی داشرتن بره محتروا و امکران     

تقلرررب در ارزشررریابی غیرحضررروری 

 آموزیمهارت زبان

 

 

ريم و بیشتر ناشی از دستیابی ارزشیابی سب  عجیب و غريبی را دا

 به امکانات است

در هنگام ارزشیابی  چه بسا که مادری بجای فرزند خرود تکرالیف   

 را انجام داده باشد

دسترسی به متن کتاب و امکان کم  گرفتن از افراد منرزل اعتبرار   

 کاهدارزشیابی غیرحضوری را می

حضرور ديگرران   آمروزان در خانره از محتروا يرا     ممکن است دانش

 استفاده کنند
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هايی بررای آمروزش مجرازی لازم اسرت ترا در زمران       تشويق تنبیه

ها هم باشد و والدين هم همرراه  آموزان به آنارزشیابی توجه دانش

 با معلم بشوند

 

ناتوانی سیستم آموزشی در پیاده کردن 

آموزی متناسرب  ارزشیابی مهارت زبان

رسرازی و  با فضای مجازی  )عدم بست

سازی در آموزش غیرحضوری فرهنگ

 در رابطه با اهمیت ارزشیابی(

های خنده آمیز بسریاری از  طی دو سال آموزش غیرحضوری کلیپ

آموزان و بیانرات معلمران در فضرای مجرازی     نحوه ارزشیابی دانش

 منتشر شد

برای ارزشیابی درست هیچ مشوق يا عامل بازدارنردهای نرداريم و   

 شده استاديده گرفتهاهمیت آن ن

ای کره بررای   سرازی ارزشریابی  سیستم آموزشی کشورمان در پیراده 

 آموزش مجازی طراحی شده باشد ناتوان بوده است

 

24 

جرردی نگرررفتن نحرروه ارزشرریابی مجررازی درس فارسرری لطمرره و  

 کندادمات جبران ناپذيری را به کودکان وارد می

 

 

 

 

ت و عدم ترتیب اثر والدين به پیشنهادا

نظرررات معلمرران دربرراره برگررزاری    

ارزشررریابی غیرحضررروری مهرررارت   

ها ارزيابی کنند آندر آموزش غیرحضوری والدين با هم رقابت می

دهرد خروجری حضروری    در نتیجه خروجی را تحت تاثیر قرار می

 بهتر است

ها اکثرا سواد زيادی ندارند و وضع تحصیلی فرزند خود را خانواده

انرد و در ارزشریابی غیرحضروری مشرارکت لازم را     دی نگرفتره ج
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 آموزیزبان ندارند

 

 

های دور زدن ارزشیابی غیرحضوری خیلی زياد شده که ضعف راه

 آموزش غیرحضوريست
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پیگیری بیش از حرد و دخالرت والردين در امرور درسری و نترايج       

ارزيابی فرزند باعث ايجاد تررس و اسرترس از ارزشریابی مجرازی     

 شودمی

 

 

 

 

 

عدم اطرتع کرافی مخاطبران آمروزش     

غیرحضوری از نحوه ارزشیابی در اين 

 سیستم

 

 

 

ها اکثرا سواد زيادی ندارند و وضع تحصیلی فرزند خود را خانواده

انرد و در ارزشریابی غیرحضروری مشرارکت لازم را     جدی نگرفتره 

 ندارند

ستند آموزی ههای پايه زبانخواندن و نوشتن دو مهارت از مهارت

و در آموزش غیرحضوری به دقت و توجه بسریار زيراد والردين و    

 معلمان نیاز دارند

معلمان و والدين نیازمند ارتقای سطح دانش خود دربراره انرواع و   

هررای ارزشرریابی در آمرروزش غیرحضرروری مهررارت اهمیررت روش

 خواندن و نوشتن هستند
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درک نیسرت و در  خروجی آموزش غیرحضوری فعت خیلی قابرل  

 يابدهای بعدی نمود میسال

 

 

 

 

 

عدم رضايت معلمان از خروجی نهايی 

در آمررروزش غیرحضررروری مهرررارت 

 آموزیزبان

 

 

آمروزان نردارد و   ها در نوشرتن دانرش  معلمان اعتمادی به ارزشیابی

 زاستکمبود برنامه و طرح در ارزشیابی مشکل

، امرا در غیرحضروری   ارزشیابی کار روزانره معلرم پايره اول اسرت    

خراطر خودکارآمردی   هرای برالاتر بره   مشکتت بیشتر است در پايه

 آموزان ممکن است شرايط بهتر باشددانش

بیشتر گتيه و شکايت معلمران از دخالرت اولیرا در تمرام مراحرل      

 ارزشیابی و تقلب رسانی است

ی های اولیه به مشکتت پر آموزان درطی هفتهمعلمان در کنار دانش

کند برند و ارزشیابی تکوينی هم مشکتت موجود را برطرف میمی

اما در غیرحضوری چنین شرايطی فراهم نیست و خروجی ضعیف 

 است

آمرروزان خاص)اوتیسررم و درای  آمرروزش مجررازی برررای دانررش   

اختتلات يادگیری( کارايی خوبی نداشته است، چون نحوه کار برا  
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ر حالرت حضروری برازده بهترری     آنان و نوع تمرينات و تکالیف د 27

 استداشته

 

هررای کتسرری و تمرررين نبررود فعالیررت

مناسب با آموزش غیرحضوری مهارت 

 آموزیزبان

در آموزش مجازی اينکه تکلیف و تمرين توسط چه کسانی انجرام  

طور مسرتقیم مشراهده   ها بهشود و فعالیتشده است، مشخص نمی

 شوندنمی

هرای  کنرد مکمرل فعالیرت   م عرضره مری  تمرين و تکالیفی که معلر 

 يادگیری در کتس هستند و در منزل کارايی کمتری دارند

معلمان متناسب با شرايط تمرين و فعالیت برای کتس و منرزل در  

 گیردگیرد در مجازی اين موارد کمتر مورد بررسی قرار مینظر می

آمروزان  شدر مدرسه تکالیف گروهی و ختقانه، متناسب با نیاز دان

 شوندوجود دارد اما در آموزش غیرحضوری هیچ کدام محقق نمی
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عوامل پرت کننده حواس در خانره، هنگرام آمروزش غیرحضروری     

خواندن و نوشتن باعث به تعويق افترادن رونرد يرادگیری و انجرام     

 اندتکالیف درسی شده

 

 

 

يرادگیری  -نارضايتی از محیط يراددهی 

 غیرحضوری و برنامه شاد

 

 

 

 

های آموزشی در کتس برنامه شاد، برنامه جالبی  برای ارا ه فعالیت

 اول نبود

يادگیری مهارت خواندن و نوشتن زمانی کامل است که يادگیرنرده  

را درک کنرد امرا در   ي  مرتن را بخوانرد يرا بنويسرد و مفهروم آن     

 دهدآموزش غیرحضوری درک مفاهیم رخ نمی

هررای ظريررف و  قويررت مهررارت در کررتس حضرروری برررای ت  

گیرد امرا در آمروزش   های زيادی اورت میها فعالیتورزیدست

يادگیری مشارکتی وجرود  -ها و فرايند ياددهیغیرحضوری فعالیت

 ندارد

 

 

 

 

 

 

 

هرای  تواننرد بخروبی از پر  جبرران کاسرتی     برخی از والدين نمی

تربیتری  اند نقش آموزش مجازی برآيند و آنقدر درگیر آموزش شده

اند. تعلیم و تربیت همواره باهم هسرتند و در  خود را فراموش کرده

 جريان آموزش مجازی بايد زمینه تحقق هر دو فراهم باشد

 

عرردم مشررارکت و همکرراری اولیرراء و 

هررای آمروزان در انجررام فعالیرت  دانرش 

 آموزی در آموزش غیرحضوریزبان

 

 

 

 

کم کاری خرود را بره پرای     والدين هرگونه افت تحصیلی فرزند و

نويسند، و بره انجرام تمرينرات و    نحوه تدري  و آموزش معلم می

 دار تن ندادندهای هدفپرسش

آمروزان را ناشری از   های خود با دانشها و تنشوالدين تمام چالش
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داننرد، و خرود را مقصرر    هرا مری  نحوه ارا ره تکرالیف و حجرم آن    29

 دانندنمی

 

 

 

 

 

 

 

 

پذير نیستند و در نوشتن و خوانردن کتراب   تبرخی از اولیاء مسولی

آمروز کرتس اولری خرود را همراهری      فارسی و مشق شرب دانرش  

 کنندنمی

زحمات معلم از سوی برخی اولیراء کامرل نشرد و کرت يرادگیری      

فرزندشان مخدوش شد و سبب عقب ماندگی شد کره بره سرختی    

 جبران شد
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ری و تثبیررت هررای کمرر  برره يررادگیترررين روشتکلیررف از مهررم

هاست، متاسفانه زمان کم در آمروزش غیرحضروری باعرث    آموخته

 آموزان پی نبردشده معلم به نقاط قوت ضعف دانش

 

 

هرای جديرد   عدم امکان ارا ره فرارت  

يررادگیری از سرروی معلررم در فضررای  

 آموزش غیرحضوری

 

 

 

 

 

 

 

آمروزان تقويرت   در آموزش غیرحضوری روحیه کاوشرگری دانرش  

رات و دامنه يادگیری غیرحضوری محدود اسرت  شود چون فنمی

 دهدو غالبا يادگیری معنادار رخ نمی

عنوان نراظر محسروس   در آموزش غیرحضوری کمبود معلم آگاه به

است، در اين نوع آموزش معلم بخاطر شلوغی کار و دسرته بنردی   

تکالیف برای بررسی وقت کافی برای کنترل و ارا ه فرات جديرد  

 کمتری دارد

در کتس حضوری معلم با نحروه بیران و گفترار و رفترار و تلفر       

هرای جديرد   شرود و فعالیرت  طور مستقیم آشنا مری آموزان بهدانش

 کندريزی میبعدی را پی

 

 

 

 

 

 

 

های آموزش غیرحضوری هسرتند معلمرانی کره برا     به علت مشقت

 اندانگاری خود تمام بار کار فعالیت را بر دوش والدين نهادهسهل

 

 

 

 

 

عرردم آمررادگی معلمرران در طراحرری    

تکرالیف کتسری مناسرب برا آمروزش      

 آموزیغیرحضوری مهارت زبان

معلمان برای جلسات رفرع اشرکال و پرسرش و پاسرخ بره شرکل       

 غیرحضوری آمادگی و مهارت لازم را ندارند

در آمرروزش غیرحضرروری مهررارت خوانررداری و نوشررتاری نقررش 

 معلمان مورد غفلت واقع شده استهای کتسی از سوی فعالیت

در آموزش غیرحضوری معلم شناخت کافی از يادگیرندگان نردارد  

 استو در طراحی تکلیف مجزا برای يادگیرندگان به مشکل خورده
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هرای گروهری اسرتفاده    معلم در آموزش حضوری بیشتر از فعالیت

آموزی ايرن بسرتر   کرده است، در آموزش غیرحضوری مهارت زبان

 فراهم نیست و معلم با مشکل مواجه است

 

 

 

 

 

32 

تعامرل چهررره برره چهررره و مسررتقیم معلررم بررا شرراگرد در آمرروزش  

 طور کامل وجود نداردغیرحضوری به

 

 

 

 

 

هررای اجتمرراعی در آمرروزش   چررالش

 غیرحضوری

 

 

 

 

 

 

 

 

هررا در آمرروزش تعرامتت اجتمرراعی میرران همسررالان و همکتسرری 

 غیرحضوری حذف شده است

های تعاملی وگروهری خصواراد در آوا آمروزی در آمروزش     روش

حضوری پررنگ و نتیجه بخش بودند که در آموزش غیرحضروری  

 آموزی نسیتندمهارت زبان

آمروزان در فضرای مجرازی    برای ارتبراط گیرری برا بعضری دانرش     

آمروزان سرخت ارتبراط    اند و برخی از دانرش مشکتت نمايان شده

 گیرندمی

ضور فیزيکی در مدرسه ندارنرد قروانین مربروط بره     ها حچون بچه

 آموزندحضور در مدرسه و اجتماع را نمی

ها و بافت اجتماعی جامعه در برخورد با آموزش مجازی و خانواده

اند و در دو حالت افرراط و تفرريط عمرل    های آن بی اطتعويژگی

 کنندمی

نیراز بره    با تغییر ناگهانی آموزش به سروی آمروزش غیرحضروری    33

آمروزان از فضرای مجرازی چنردين     نظارت بر نحوه استفاده دانرش 

 برابر شده است

 

 

 

 

 

 

هررای فرهنگرری در آمرروزش   چررالش

 غیرحضوری

 

آموزان در حین دسترسی داشتن به اينترنت ممکرن اسرت برا    دانش

افراد غريبه و ناآشنا تعامل داشته باشند و خطراتری بره دنبرال آنران     

 باشد

ئولان مربوطه در رابطه با فناوری و استفاده از فضرای  مديران و مس

 مجازی فرهنگ و بستر سازی مناسبی ندارند

امکان دسترسی داشتن کودکان به محتوای غیراختقری و نامناسرب   

در فضای مجازی بشردت رو بره گسرترش اسرت و شرکاف برین       

 ها زياد شده استنسل
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هرای  ن نسبت به سرال آموزامشاهده شده که نوع کتم و بیان دانش

اخیر دچار تغییرات منفی شده است که اين امر ناشی از حضور در 

فضای مجازی بوده است و استفاده از لغرات بیگانره فزونری يافتره     

 است

 

 

 

 

34 

ی آمروزش غیرحضروری   گذاران در عراهراهبرد و برنامه سیاست

 پاسخگوی نیازهای متنوع آموزش مجازی نیست

 

 

 

 

 

سررری در آمررروزش هرررای سیاچرررالش

 غیرحضوری

 

 

در انتخاب بستر مناسب برای آموزش غیرحضوری مهارت خواندن 

ای موجرود اسرتفاده   هرای رسرانه  ها و ظرفیتو نوشتن تمام قابلیت

 اندنشده

در سند تحول بنیادين راهکاری برای شرايط بحرانی در نظر گرفته 

 نشده است

گروی منعطفری برخرودار    اينکه نظام آموزشی متمرکز اسرت و از ال 

 نیست باعث بروز مشکتت در آموزش غیرحضوری شده است

 

35 

هرا بره   آموزان و معلمان برای حضور در کتس آنتين ساعتدانش

 شودکنند و به چشمان ادمه وارد میگوشی نگاه می

 

 

 هررای جسررمانی در آمرروزش  چررالش

قی و اعردم  آسیب به گردن گردن وخمیردگی سرتوان فقررات، چرا     غیرحضوری

 تحرک از ادمات استفاده از تبلت و گوشی است

 آموزان نامنظم شده استاختتلات زمان خواب ،تغذيه دانش

 

 

 

 

 

 

 

 

36 

آموزان در آموزش غیرحضوری کم است که میل و انگیزه در دانش

 اين امر ناشی از عدم درک فضا و محیط مدرسه است

 

 

 

 

های روحی و روانی در آموزش چالش

 غیرحضوری

 

 

 

 

 

 

گوشی و تبلت دا ما در دست کودکان است و اعتیاد به اينترنرت و  

 های روز دنیاستفضای مجازی از چالش

اند و اعتمراد بره   آموزان ح  استقتل  ندارند به اولیاء وابستهدانش

 نفسشان کاهش پیدا کرده است

هسرتند   آموزان پايه اول درگیرر افرادی که با آموزش مجازی دانش

شوند و پرخاشگری در کودکران هرم زيراد شرده     معمولا عصبی می

 است

برند و آموزان اوقات آموزش را در منزل بسر میازآنجايی که دانش

با دوستان ارتباط ندارند نسبت بره حالرت حضروری دچرار انرزوا،      

 اندگیری و افسردگی شدهگوشه
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37 

گیرر و  بسریار وقرت   هاآموزش غیرحضوری برای معلمان و خانواده

 طاقت فرساست

 

 

هررای آموزشرری در آمرروزش   چررالش

 آموزیغیرحضوری مهارت زبان

 

 

 

 

آموزش الفبا در کتس با بارهرا تمررين تکررار گراهی بره مشرکل       

 ها در غیرحضوری چندين برابرندخورد، مشقتبرمی

آموزی به شریوه غیرحضروری نیازمنرد داشرتن     زبانآموزش مهارت

 ات مخصوص استلوازم وامکان

کم بودن سواد ديجیتالی و سواد تحصیلی پدر و مرادر در آمروزش   

 شودغیرحضوری ي  دغدغه  محسوب می

 

 

 

38 

 

های کم گونه حمايت مالی از خانوادههای ديگر هیچدولت و ارگان

 دار شدندکنند اغلب خیرين اين زحمت را عهدهتوان نمی

 

 

 

 

هررای اقتصررادی در آمرروزش   چررالش

 رحضوریغی

 

 

دسترسی نداشتن به وسیله هوشمند و اينترنت باعث عقب ماندگی 

 شودآموزان میتحصیلی دانش

هزينه تامین بسته اينترنتی و وسیله بررای قشرر وسریعی از جامعره     

 سنگین است و اينترنت رايگانی فراهم نیست

های تشويقی برای معلمان و ترامین  توجهی نسبت به ايجاد طرحبی

 دجه حمايتی برای آنانبو

 

 

 

 

39 

انرد احسراس   يادگیرندگانی که امکان تهیه لوازم مناسرب را نداشرته  

 برندسرافکندگی دارند و از در خواندن در خانه لذت نمی

 

 

 

 

عرردم احسرراس لررذت يادگیرنرردگان از 

 آموزی در آموزش غیرحضوریزبان

 

بتری  رغآموز درفضای مجرازی باعرث بری   رويه دانشپرسه زدن بی

 شودهنگام شرکت کتس غیرحضوری می

تمايل به يادگیری در آمروزش غیرحضروری نسربت بره حضروری      

خیلی کمتر است و محیط مدرسه خود عامل ايجاد انگیزه و فضای 

 رقابتی میان افراد است

برخی والدين با فشار بر فرزند در مسراله خوانردن و نوشرتن او را    

 انددهنسبت به درس و آموزش دلزده کر

 

41 
سرعت کند بارگذاری مطالب هنگرام آمروزش غیرحضروری درس    

 شودفارسی باعث ايجاد اختتل برای معلم و شاگرد می

 

 

 

عدم تامین اعتبارات و منرابع مرالی در   
نداشتن اينترنت پر سرعت و قطع شدن آن در اکثر موارد عامل گله 

 بان آموزش غیرحضوری استو شکايت مخاط
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هنگامی که برق قطع شده و يا شارژ وسیله الکترونیکی پايران مری  

 شوديابد آموزش غیرحضوری بدون استفاده می

آمرررروزش غیرحضرررروری مهررررارت 

 آموزیزبان

 

 
ناتوانی اولیاء برای تامین گوشی به تعداد فرزندان محصل در منرزل  

 ای نداشته باشندباعث شده برخی جز ترک تحصیل چاره

 

41 

شی همواره بوده اما در عراه فنراوری و امکانرات   بی عدالتی آموز

 آنقدر زياد است که همگان به آن اذعان دارند

 

 

 

 

بی عدالتی در دسترسری بره امکانرات    

 فناورانه در اقشار مختلف جامعه

 

 

 

آموزش الکترونیکری و از راه دور بره ايرن بسرتگی دارد کره افرراد       

رعت و امکانرات ديگرر   ای به اينترنت با سدرگیر با آن تا چه اندازه

 دسترسی دارند

منظرور شررکت در   آموز در منزل دوستان و اقروام بره  حضور دانش

 کتس آنتين به خاطر نداشتن گوشی و اينترنت

در واقع ي  محیط آموزشی مجازی استانداردی وجرود نردارد کره    

 همه به آن دسترسی داشته باشند خدمات آن رايگان باشد

 

 

 

 

 

 

42 

يل عدم استقبال از فضرای مجرازی ايرن اسرت کره معلمران       از دلا

ای هرم  هرای رسرانه  آموزش کافی در اين زمینه نداشتند و مهرارت 

 گونه حمايت و پشتیبانی در اين رابطه وجود نداردنداشتند و هیچ

 

نبرررود سیسرررتم مرررديريتی قررروی و   

کارآمد)نبود مديريت بحرران در نظرام   

 آموزشی کشور(

 

 

 

 

 

آموزش الکترونیکی به شکلی طراحی نشرده کره    امکانات و محیط

آمروزان ارتبراط لازم را برقررار سراخت و     راحتی بتوان برا دانرش  به

فناوری اطتعات در کشور ما بروز نیست، اعتماد بره ای فضرا کرم    

 است

در آموزش غیرحضوری نه نظرارتی هسرت نره مرديريتی و کسری      

 کندارزيابی نمیآموزان رادر فضای مجازی عملکرد معلمان و دانش

تعررداد زيرراد شرراگردان يرر  کررتس بخرراطر کمبودهررا، در کررتس  43

حضوری يرا غیرحضروری باعرث کراهش دسترسری بره امکانرات        

شود، چه بسا اينکه معلم در آموزش مجازی وقرت محردودتری   می

طرور دقیرق   آموزان بهتواند به امور جز ی ت  ت  دانشدارد و نمی

 شوداص غافل میبپردازد و از نیاز افراد خ

 

 

 

 

هرای مناسرب جهرت    نبود زير ساخت

آمرروزی برره  آمرروزش مهررارت زبرران  

يادگیرنررردگان خررراص در آمررروزش  

 غیرحضوری

فضای آموزش مجازی خصوارا در رابطره برا مهرارت خوانردن و      

آموزان با محدوديتنوشتن به شکلی طراحی نشده که بعضی دانش

 های جسمی از آن استفاده کنند
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ارورت  غیرحضوری مهارت خواندن و نوشرتن يرا بره   در آموزش 

آموزان خراص، نابینرا و کرم شرنوا در نظرر      کلی بستری برای دانش

 گرفته نشده است

 

 

 

 

 

44 

 

آموزش تلفیقی و ترکیبی در گذشته به شکل فراگیر نبود ودر حرال  

بینیم که در بحث آموزش از راه دور دچار مشکل بوده و حاضر می

 هستیم

 

مدارس و فضای آموزشی عدم تجهیز  

برره تکنولرروژی مناسررب بررا مهررارت   

 های تلفیقیآموزی و آموزشزبان

 

ای از وظايف معلم در آمروزش غیرحضروری مهرارت    بخش عمده

آموزی بره تخصرص و مهرارت فنری او در اسرتفاده از رسرانه       زبان

 بستگی دارد

عنروان تنهرا ابرزار    آمروزان برر کترب چراپی بره     تکیه  معلم و دانش

آمروزی  موزشی در آموزش حضوری و غیرحضوری مهارت زبران آ

 امری انکار نشدنی است

آموزی مجازی وجود آموزان در مهارت زباندانشفضای رقابتی بین 45

 آموزندآموزان از يکديگر نمیندارد، و دانش

 

 

اثررررات منفررری ناخواسرررته آمررروزش 

آمروزان  غیرحضوری در روابرط دانرش  

 با يکديگر

عنوان ن مدت زمان طولای از فضای مجازی بهآموزادانش

کنند و بهانه درس کتس مجازی را میسرگرمی استفاده می

 آورند

های پرتحرک و گروهی جای خود را به بازی ديجیتالی و بازی

 منفعل داده است

 

 

 

 


